
Läs noggrant igenom följande innan du använder webbplatsen. Denna webbplats ägs och drivs av Trek Bicycle Corporation tillsammans med 
dess dotterbolag och återförsäljare inklusive, men inte begränsat till, eTrek LLC som, i förekommande fall, driver webbutiken (“Webbutiken”) 
på webbplatsen (gemensamt benämnda “Vi”, “Oss” eller “Våra”). Genom att använda webbplatsen godkänner du avtalet om integritetspolicy 
och användningsvillkor. Använd inte webbplatsen om du inte godkänner villkoren. Vi förbehåller oss rätten att, enligt eget gottfinnande, när 
som helst ändra, modifiera, lägga till eller ta bort delar i dessa villkor. Kontrollera regelbundet om det finns ändringar. När du fortsätter att 
använda webbplatsen efter att villkorsändringar har offentliggjorts innebär detta samtidigt att du godkänner de ändrade villkoren. Senaste 
uppdateringen gjordes 12 december 2008.

INTEGRITETSPOLICY
Din integritet på Internet är viktig för Oss. Vi samlar in viss information om Våra användare som en del i att driva den här webbplatsen. Vi vill 
att du ska känna till vilken typ av information som Vi samlar in och hur Vi använder den.

INFORMATION SOM SAMLAS IN
Vi samlar i huvudsak in två typer av information från användarna: personuppgifter (t.ex. namn och e-postadress) och passivt insamlad 
information (t.ex. information om trafikmönstret på den här webbplatsen, bl.a hur många användare som är inloggade dagligen).

PERSONUPPGIFTER
Personuppgifter samlas in när användaren lämnar information till Oss, t.ex. vid registrering för Vårt elektroniska nyhetsbrev eller andra 
medlemstjänster, svar på enkäter, inköp via Webbutiken, registrering inför bud på en online-auktion och/eller tävlingar och andra 
reklamerbjudanden från Vår sida. När du registrerar dig eller begär information på webbplatsen behöver Vi i allmänhet uppgift om  
namn, e-postadress, postadress, telefonnummer dagtid samt kreditkortsinformation (endast vid beställning av produkter i Webbutiken)  
och du behöver också skapa användarnamn och lösenord. Dessutom, om du skickar personlig post till Oss, t.ex. e-post eller brev, kan Vi  
samla sådan information i en för dig särskilt avsedd fil.

PASSIVT INSAMLAD INFORMATION OCH ANVÄNDNINGSINFORMATION
Passivt insamlad information, t.ex. vilka sidor som användaren besöker och information som frivilligt lämnas av användare, t.ex. svar på 
enkäter och/eller registreringsinformation på webbplatsen, registreras på olika sätt. I och med att du använder Vår webbplats registrerar 
Vi automatiskt viss information om dig. Informationen omfattar din närmast föregående respektive efterföljande Internet-adress, vilken 
webbläsare du använder och din IP-adress. En IP-adress är ett nummer som automatiskt tilldelas din dator när du surfar på Internet. 
Webbservrar, datorerna som “servar” webbplatserna, identifierar automatiskt din dator med hjälp av IP-adressen, och när du hämtar  
en sida från Oss registreras din IP-adress. Vi länkar inte IP-adressen till något som kan identifiera dig. Även om ditt besök registreras  
kommer du att vara anonym för Oss.

ANVÄNDNING AV COOKIES
Webbplatsen använder även “cookies” för att samla in information. En cookie är en liten datafil som de flesta större webbplatser skriver 
på din hårddisk för att registrera dina besök hos dem. Med cookies kan Vi mäta aktiviteter på olika områden av webbplatsen och förbättra 
användarnas besök, t.ex. genom att komma ihåg lösenord och visningspreferenser så att du kan besöka olika delar av webbplatsen utan att 
behöva registrera om dig. Cookies används även för att mäta aktiviteter på webbplatsen så att Vi kan utveckla och uppdatera den beroende 
på olika områdens populäritet. Vi använder inte cookies för att hämta information från din dator som inte ursprungligen har sänts i en 
cookie. Obs! Utöver de personuppgifter som du frivilligt lämnar oss (t.ex. vid registrering av medlemskap eller i tävlingar) använder Vi inte 
information som överförs via cookies för marknadsföringsåtgärder. Vi överför inte heller denna information till tredje part. Du kan ibland få 
cookies från Våra annonsörer, enligt standard på Internet. Vi kontrollerar inte dessa cookies och de omfattas inte av denna Integritetspolicy. 
Det flesta webbläsare är förinställda för att acceptera cookies. Om du vill kan du ändra inställningarna så att cookies inte accepteras eller så 
att du varnas varje gång en cookie sänds. Det är dock möjligt att vissa delar av webbplatsen, t.ex. medlemssidorna och webbutiken, tävlingar 
och spel, i så fall inte fungerar på rätt sätt.

ANVÄNDNING AV DEN INFORMATION VI SAMLAR IN
Vi använder de personuppgifter och den passivt insamlade information som Vi registrerar för många olika ändamål. Vi samlar t.ex. in 
information för att kunna handlägga beställningar och informationsförfrågningar, dela ut priser, tillhandahålla informationstjänster, 
kontrollera/verifiera att Vår policy, lagar och förordningar följs samt underlätta redigeringsarbete och feedback-inhämtande. Vi  
använder din e-postadress, eller i enstaka fall din postadress eller ditt telefonnummer, för att kontakta dig angående kundtjänstärenden  
eller fakturering. Personuppgifter och passivt insamlad information används även för: utveckling av Webbutikens utbud, systemadministrativa 
åtgärder, anpassning av utbud och/eller layout i Webbutiken till varje enskild användare, meddelanden till användarna om uppdateringar i 
Webbutiken eller för att ge användare specialanpassade erbjudanden. Vår ambition är att alltid att ge dig möjlighet att avvisa denna tjänst när 
sådan information begärs av dig online. Om du vid ett senare tillfälle inte längre vill ta emot sådan information, eller annan typ av information 
eller utskick, ska du uppdatera din kontoinformation på lämpligt sätt på webbplatsen, eller helt enkelt besvara den e-post som skickas till dig 
genom att skriva UNSUBSCRIBE som ämne i ditt svar eller i texten i e-postmeddelandet. Vi kan även använda din information och aktiviteter 
på webbplatsen för att lösa tvister, felsöka problem och för att genomdriva Våra Användningsvillkor.

INTEGRITETSPOLICY OCH  
ANVÄNDNINGSVILLKOR



UTLÄMNANDE AV INSAMLAD INFORMATION TILL TREDJE PART
Vi varken säljer, utväxlar, hyr ut eller på annat sätt utlämnar dina personuppgifter till tredje part utan uttryckligt godkännande från dig, 
förutsatt att tredje part inte är till Oss hörande dotterbolag, återförsäljare, licenstagare, partner, webbplatsoperatör eller annan administratör 
av webbplatsen. Vi kan dock dela med oss av sammanställda data, samt passivt insamlad information, till tredje part i syfte att förbättra 
annonsering och reklamerbjudanden. Dessutom samarbetar Vi med alla juridiska instanser och med alla tredje parter för att bistå dem att 
skydda sina immateriella rättigheter och övriga i lag reglerade rättigheter.

LÄNKAR TILL ANDRA WEBBPLATSER
Det är viktigt att notera att den här webbplatsen kan innehålla länkar till andra webbplatser och att dessa webbplatser kanske inte har samma 
integritetspolicy som Vi. Om du t.ex. klickar på en annons i Webbutiken kan det hända att du lämnar den här webbplatsen och kommer till en 
helt annan webbplats. Du kan t.ex. länkas vidare till annonsörer, cykelåterförsäljare, innehållsleverantörer och affärspartners som får använda 
Vårt namn och/eller logotyp på grund av avtal om gemensam marknadsföring eller annat avtal. Dessa webbplatser kan sända egna cookies 
till dig, och samla in och använda uppgifter på ett annat sätt än Vi. Vi kontrollerar inte dessa webbplatser eller deras användning. Vi har heller 
inget ansvar eller skyldighet gentemot dem.

SÄKERHET
Alla personuppgifter som webbplatsens användare lämnar omfattas av största säkerhet. Vi tillämpar en mängd skyddsåtgärder för att 
bibehålla säkerheten för dina personuppgifter. Så snart Vi mottar din överföring vidtar Vi tillämpliga metoder för att den ska behandlas 
säkert i Vårt system. När kreditkortsinformation överförs använder Vi krypteringstekniken SSL (secure socket layer). Alla kontoinformation 
som du anger på den här webbplatsen är lösenordsskyddad, vilket betyder att det bara är du som har tillgång till den. Avslöja inte lösenordet 
eller användarnamnet för någon annan. Dataöverföring via Internet kan tyvärr aldrig vara 100 % säker. Trots att Vi prioriterar skyddet av din 
personliga integritet kan vi inte garantera säkerheten för de personuppgifter som du skickar till Oss. Du lämnar dem under eget ansvar.

ANVÄNDNINGSVILLKOR
Äganderätt; Användningsbegränsningar Hela innehållet på webbplatsen, inklusive men inte begränsat till texter, bilder och kod, ägs av eller 
är licensierat till Oss. Vi förbehåller oss rätten att när som helst och utan föregående meddelande ändra innehållet på denna webbplats, t.ex. 
information om produkter, utrustning, specifikationer, modeller, färger och material. Du får ladda ned, visa och skriva ut text och bilder från 
webbplatsen, förutsatt att sådant innehåll endast används för information, icke-kommersiella syften och inte modifieras eller ändras på  
något sätt. Utöver vad som uttryckligen tillåts häri får du inte använda, hämta, ladda upp, kopiera, skriva ut, visa, presentera, reproducera, 
publicera, licensiera, anslå, överföra eller vidarebefordra information eller innehåll av något slag från webbplatsen, helt eller delvis, utan  
Vårt uttryckliga skriftliga godkännande. Trek, Bontrager, Gary Fisher är registrerade varumärken som tillhör Trek Bicycle Corporation.  
Andra varumärken, service marks, slogans, logotyper och firmanamn som identifieras på webbplatsen är antingen Våra egna varumärken 
eller varumärken som har licensierats av tredje part eller någon annan. Dessa märken, namn eller logotyper får inte användas utan skriftligt 
tillstånd av deras respektive ägare.

FORUM
Ett forum är en plats för chatt, anslagstavla eller e-post som erbjuds som en del av webbplatsen. Förolämpningar på alla sätt och av alla 
slag på webbplatsen, inklusive via e-post och chatt, och ett omoraliskt eller nedvärderande språk är strängt förbjudet. Du får inte ladda upp, 
distribuera, publicera eller på annat sätt använda webbplatsen för innehåll som kan uppfattas som ärekränkande, förnedrande, bedrägligt, 
oanständigt, pornografiskt, hotande eller kränkande av person eller upphovsrätt. Materialet får inte heller vara förolämpande eller olagligt, 
eller på annat sätt förkastligt och kunna initiera eller uppmuntra till lagöverträdelser, åsidosätta någon parts rättigheter eller på annat sätt 
medföra skadeståndsansvar eller innebära lagbrott. Forumen får endast användas i icke-kommersiellt syfte. Du får inte, utan Vårt uttryckliga 
medgivande, distribuera eller på annat sätt publicera något material som innehåller begäran om penningmedel, varor eller tjänster, reklam 
eller annonsering. Genom att ladda upp material till ett Forum eller tillhandahålla material till Oss har du automatiskt beviljat oss permanent, 
royaltyfri, oåterkallelig, icke-exklusiv rättighet och licens, endast under de inskränkningar som uttryckligen anges i Vår integritetspolicy, att 
använda, reproducera, ändra, anpassa, publicera, översätta, bearbeta och distribuera sådant material eller infoga sådant material i formulär, 
media eller teknik av alla slag, känd eller i framtiden utvecklad, i hela världen. Vi granskar inte, och vi kan inte granska, all kommunikation  
och allt material som anslås på eller skapas av användare på Vår webbplats och Vi kan inte på något sätt hållas ansvariga för innehållet 
i sådan kommunikation eller sådant material. Vi förbehåller oss dock rätten att blockera och ta bort kommunikation eller material som 
vi bedömer vara (a) förolämpande, kränkande eller oanständigt, (b) olagligt, bedrägligt eller vilseledande, (c) i strid med upphovsrätt, 
varumärkesskydd eller andra immateriella rättigheter som tillhör annan part eller (d) är sårande eller på annat sätt oacceptabelt för Oss  
enligt Vårt eget gottfinnande.

ANSVARSBEGRÄNSNING
INNEHÅLLET PÅ WEBBPLATSEN TILLHANDAHÅLLS “I BEFINTLIGT SKICK” UTAN GARANTIER AV NÅGOT SLAG, VARE SIG UTTRYCKLIGA 
ELLER UNDERFÖRSTÅDDA. GARANTIANSPRÅK FÅR INTE STÄLLAS, VARE SIG UTTRYCKLIGEN ELLER UNDERFÖRSTÅTT, SÅ LÅNGT SOM 
DET ENLIGT LAG ÄR MÖJLIGT, INKLUSIVE MEN INTE BEGRÄNSAT TILL, AVSEENDE UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER FÖR SÄLJBARHET 
OCH LÄMPLIGHET FÖR ETT SPECIFIKT ÄNDAMÅL SAMT ICKE-INTRÅNG. VI GARANTERAR INTE ATT DRIFTEN AV WEBBPLATSEN 
KOMMER ATT SKE UTAN AVBROTT ELLER FEL, ATT FELAKTIGHETER KOMMER ATT RÄTTAS TILL ELLER ATT WEBBPLATSEN ELLER 
SERVERN SOM TILLHANDAHÅLLER DEN ÄR FRIA FRÅN VIRUS ELLER ANDRA SKADLIGA KOMPONENTER. VI GARANTERAR INTE,  
ELLER GÖR UTFÄSTELSER OM, ANVÄNDNING ELLER RESULTAT AV ANVÄNDNING AV MATERIALET PÅ WEBBPLATSEN,  
MATERIALETS RIKTIGHET, NOGGRANNHET, TILLFÖRLITLIGHET ELLER ANNAT. TILLÄMPLIG LAGSTIFTNING KAN FÖRHINDRA 
UNDANTAG AV UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER VARFÖR OVANSTÅENDE UNDANTAG KAN VARA OGILTIGT FÖR DITT 
VIDKOMMANDE. 


